ORDINE DEGLI INGEGNERI DELLA PROVINCIA DI GENOVA ¢
Piazza della Vittoria 11/10 - 16121 GENOVA Tel. 010-593840/010-593978 Fax 0105536129

INFORMATIVA
Cosa e la PEC

» La Posta Elettronica Certificata (PEC) e un sistema di posta elettronica nel quale al mittente viene
fornita documentazione elettronica, con valenza legale, attestante linvio e la consegna di documenti
informatici.

= La PEC é nata con lobiettivo di trasferire su digitale il concetto di Raccomandata con Ricevuta di
Ritorno. Come mezzo di trasporto si € scelto di utilizzare l'e-mail che garantisce, oltre alla facilita di
utilizzo e alla diffusione capillare sul territorio, una velocita di consegna non paragonabile alla posta
tradizionale.

= Attraverso la PEC chi invia una e-mail ha la certezza dell'avvenuta (o mancata) consegna del proprio
messaggio e dell’eventuale documentazione allegata.

L'indirizzo
La casella sara di tipo nominativo e non legata all'appartenenza ad uno specifico Ordine provinciale, ma
con valenza nazionale ed avra la forma "nome.cognome=<.alias>@ingpec.eu".

La parte <.alias> verra aggiunta nel caso di omonimie mentre nel caso di cognomi doppi le parti verranno
unite in un unico cognome (es. De Santis diverra desantis).

L'assistenza

In collaborazione con Aruba Pec Spa € stato attivato un servizio di assistenza Help Desk raggiungibile al
numero telefonico 0575-050014. Il servizio € in funzione dal lunedi al venerdi dalle ore 09:00 alle ore
18:00.

Servizio base

La PEC offerta a titolo gratuito dal CNI ha le seguenti caratteristiche di base:

= Dimensione caselle 1 Gbyte

Numero di invii illimitato

Invio fino ad un massimo di 500 destinatari

Dimensione massima messaggio 50 Mbyte (*)

Caselle aperte alla ricezione di messaggi non certificati

Accesso via client e via Web mail

Interfaccia Web mail personalizzata con logo CNI

Antivirus e Antispam

(*) la dimensione dellinvio viene calcolata moltiplicando la dimensione del messaggio per il numero complessivo dei destinatari.

Servizi opzionali
= Upgrade casella base

e Pacchetti 1 GByte - 3 GByte - 5 GByte
» Archivio di sicurezza

e Dimensione iniziale 3GB

e Conservazione minimo 10 anni

e per tutta la durata del contratto con CNI
= Upgrade Archivio di sicurezza

e Pacchetti 1 GByte - 3 GByte - 5 GByte
* Notifica SMS

e Notifica nuovi messaggi PEC

e Max 1 SMS / giorno

Costi dei servizi opzionali

Descrizione Costo unitario
Upgrade casella base 1 GB € 2,00 + IVA / anno
Upgrade casella base 3 GB € 6,00 + IVA / anno
Upgrade casella base 5 GB € 10,00 + IVA / anno
Archivio di sicurezza 3 GB € 6,00 + IVA / anno
Upgrade Archivio di sicurezza 1 GB € 2,00 + IVA / anno
Upgrade Archivio di sicurezza 3 GB € 6,00 + IVA / anno
Upgrade Archivio di sicurezza 5 GB € 10,00 + IVA / anno
Notifica SMS € 9,00 + IVA / anno

Questi costi sono a carico delliscritto e vengono regolati direttamente fra liscritto e Aruba PEC Spa.



